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UNIVERS ETUDIE 

ET RAPPELS METHODOLOGIQUES

I – UNIVERS ETUDIE

Cette édition du rapport de branche des Laboratoires d’Analyses de Biologie Médicale propose un état des lieux à l’issue de l’année 2005, structuré en quatre grandes parties : 

· Les caractéristiques des entreprises

· La structure de l’emploi salarié au 31 décembre 2005

· Les rémunérations

· La formation professionnelle et les conditions de travail

L’univers étudié est composé des entreprises privées regroupant 1 à 5 laboratoires.

Les résultats sont présentés selon quatre strates de taille définies par l’effectif physique présent au 31 décembre 2005 : 

1. Les entreprises de 1 à 9 salariés 

2. Les entreprises de 10 à 19 salariés 

3. Les entreprises de 20 à 49 salariés


4. Les entreprises de 50 salariés et plus 

II - RAPPELS METHODOLOGIQUES

L'étude réalisée a respecté les étapes suivantes :
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1. Phase préliminaire

• Recherche documentaire et constitution des fichiers

Cette première phase a eu pour objectif de mettre à jour les informations disponibles sur la profession, afin de constituer les premiers éléments de la base de données pour les enquêtes ultérieures.

Il s’agit principalement des fichiers et annuaires de la profession établis par le Syndicat des Biologistes, des statistiques disponibles auprès de la Caisse Nationale de l’Assurance Maladie des Travailleurs Salariés (CNAMTS), ainsi que des dénombrements d’entreprises, d’établissements et de salariés réalisés par SIRENE.

• Elaboration du questionnaire et préparation des enquêtes

Le questionnaire, dont un exemplaire figure en annexe à ce rapport, a été corrigé et complété conjointement par les représentants du Syndicat des Biologistes et les chargés d’études de l’Institut I + C.


2. Réalisation des dénombrements et des enquêtes

Les enquêtes ont été réalisées par courrier (3.860 envois postaux) au mois d’avril. Les questionnaires étaient accompagnés d’une lettre co-signée des Présidents du Syndicat des Biologistes, du Syndicat des Laboratoires de Biologie Clinique, du Syndicat National des Médecins Biologistes et de l’Institut I+C explicitant la démarche.

Des relances téléphoniques ont ensuite été effectuées au cours de la première quinzaine du mois de mai, permettant de récupérer les réponses. 

Les questionnaires incomplets ou mal remplis ont eux aussi fait systématiquement l’objet de rappels téléphoniques durant la deuxième quinzaine du mois de mai.

En définitive, 722 questionnaires ont pu être exploités.

Le tableau ci-dessous détaille leur répartition selon la taille des entreprises

Echantillon

	1 à 9 salariés
	10 à 19 salariés
	20 à 49 salariés
	50 salariés et plus
	Ensemble

	363
	209
	114
	36
	722



3. Traitement statistiques et analyse des résultats

Au terme de la phase d’enquêtes, les données et informations recueillies ont fait l’objet des traitements statistiques appropriés, à l’aide de logiciels développés par l’Institut dans le cadre d’études de branche comparables.

1ère partie :

Positionnement économique de la profession

CHAPITRE I : 

DENOMBREMENT ET CARACTERISTIQUES 

DES ENTREPRISES

I – DENOMBREMENT DES ENTREPRISES ET DES 
LABORATOIRES

En deux ans, la profession s’est concentrée puisqu’en 2005 les Laboratoires d’Analyses de Biologie Médicale comptent 400 entreprises de moins qu’en 2003 alors que seule une centaine de laboratoires ont disparu sur cette période. 

Ainsi, à l’issue de l’année 2005, la profession réunit 2.800 entreprises et 
3.900 laboratoires.

Cette concentration se retrouve au niveau de la répartition des entreprises selon leur taille. De fait, la baisse du nombre d’entreprises concerne presque exclusivement les petites entités qui pèsent désormais pour 57 % du nombre total d’entreprises, soit 4 points de moins qu’en 2003. Pour leur part, les autres strates évoluent très modérément en terme de nombre d’entreprises. C’est pourquoi la strate intermédiaire (10 à 19 salariés) représente un quart des entreprises et les plus grandes strates (plus de 20 salariés) regroupent près d’une entité sur cinq.

Conséquence du phénomène de concentration, le nombre moyen de SEL (Société d’Exercice Libéral, regroupant 1 à 5 laboratoires) a sensiblement progressé entre 2003 et 2005, la profession en compte 150 de plus sur cette période.
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* SEL : Société d’Exercice Libéral, regroupant 1 à 5 laboratoires

Répartition des 2.800 entreprises selon leur taille
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figurent entre parenthèses les données 2003
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Répartition des 3.900 laboratoires 

selon la taille des entreprises
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figurent entre parenthèses les données 2003
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II – SPECIALITE DES ENTREPRISES

En 2005, près d’un quart (23 % précisément) des entreprises travaillent avec une clinique et 4 % réalisent des actes réservés AMP(1) et HT21(2).

Ces taux s’avèrent fonction croissante de la taille des sociétés. En effet, près de neuf entreprises de plus de 50 salariés sur dix travaillent avec une clinique. A l’inverse, cette proportion s’établit en deçà de 10 % pour les plus petites structures.

De la même manière, seul un nombre très marginal de petites entités réalise des actes réservés AMP ou HT21 alors que plus d’un tiers des grandes structures effectuent de tels actes.

(1) Assistance Médicale à la Procréation

(2) Recherche de la Trisomie 21
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NB : les données 2005 concernent les entreprises  alors que les données 2003 concernaient les laboratoires, c’est pourquoi  la comparaison n’est pas possible.
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NB : les données 2005 concernent les entreprises  alors que les données 2003 concernaient les laboratoires, c’est pourquoi  la comparaison n’est pas possible.

III – STATUT JURIDIQUE DES ENTREPRISES

Comme cela a été souligné précédemment, le nombre de Sociétés d’Exercice Libéral (SEL) s’est sensiblement accru entre 2003 et 2005, 150 de plus sur cette période. Ainsi, ce type de structures représente désormais un tiers des entreprises contre seulement un quart en 2003.

Cette progression s’est fait au détriment des entreprises en Nom Propre et des Sociétés Civiles Professionnelles, ces deux catégories pesant respectivement pour 
30 % et 27 % du total, soit un recul de près de 3 points pour chacune comparé à 2003.

Répartition des 2.800 entreprises

selon leur statut juridique
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(1) Dont près de 900 SEL ARL

 (2) EURL, SA, SARL,…

figurent entre parenthèses les données 2003

CHAPITRE II : 

ACTIVITE DES LABORATOIRES

I – CHIFFRE D’AFFAIRES DE LA PROFESSION

Pour l’ensemble de l’année 2005, le chiffre d’affaires de la profession s’élève à 
4,2 milliards d’euros T.T.C., soit une hausse de 5 % par rapport à 2003. 

Il s’établit en moyenne à 1,5 million d’euros par entreprise et à 
1,1 million d’euros par laboratoire.
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* Chiffre d'affaires de la profession et non pas chiffre d'affaires remboursable par la sécurité sociale

II – REPARTITION DU CHIFFRE D’AFFAIRES SELON 
LA TAILLE DES ENTREPRISES

Les plus petites entités (moins de 10 salariés) génèrent seulement un quart du chiffre d’affaires total alors qu’elles pèsent pour 57 % de la profession en nombre d’entreprises.

En revanche, la cinquantaine d’entreprises de plus grande taille réalisent 12 % du montant global soit 0,5 milliard d’euros.

Répartition du chiffre d’affaires* selon la taille des entreprises
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figurent entre parenthèses les données 2003

* Chiffre d'affaires de la profession et non pas chiffre d'affaires remboursable par la sécurité sociale

III – EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES

En liaison avec l’évolution du nombre d’entreprises, l’évolution du chiffre d’affaires entre 2003 et 2005 apparaît très différenciée selon la taille des entreprises.

Plus précisément, le montant total généré par les plus petites entités baisse de 8 % en deux ans alors que les plus grandes entreprises connaissent une sensible progression (+ 25 %) sur cette même période.

Evolution du chiffre d’affaires*
Evolution du chiffre d’affaires*


2005 / 2003
selon la taille des entreprises
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* Chiffre d'affaires de la profession et non pas chiffre d'affaires remboursable par la sécurité sociale

2ème partie :

Emploi et conditions de travail

CHAPITRE I : 

EFFECTIFS EMPLOYES

I – EFFECTIFS EMPLOYES


1. Effectifs salariés et biologistes libéraux en équivalent temps plein

Entre 2003 et 2005, le nombre de salariés et de biologistes libéraux en équivalent temps plein de la profession a peu évolué. En 2005, l’ensemble des Laboratoires d’Analyses de Biologie Médicale emploie un peu moins de 41.000 personnes en équivalent temps plein, dont 34.400 sont salariés.

Cette quasi-stagnation des employés en équivalent temps plein résulte d’une baisse des effectifs de la plus petite strate (3 points de moins en deux ans) compensée par l’augmentation du nombre d’employés au sein des plus grandes structures.
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Répartition des 40.800 employés en équivalent temps plein

selon la taille des entreprises
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figurent entre parenthèses les données 2003


2. Effectifs salariés et biologistes libéraux présents au 31 décembre 2005

A l’image des effectifs en équivalent temps plein, le nombre de salariés et de biologistes libéraux présents au 31 décembre 2005 s’avère comparable à celui de 2003. Désormais, la profession compte 46.000 actifs, soit 200 de moins qu’en 2003. Cette baisse, très limitée, provient uniquement de la réduction du nombre de directeurs non salariés. En effet, la concentration de ce secteur s’est répercutée sur le nombre total de directeurs non salariés.

De manière comparable à la répartition des employés en équivalent temps plein, une personne sur dix travaille au sein d’une des cinquante plus grandes structures alors que les 1.600 entreprises de petite taille ne concentrent que 28 % des effectifs présents au 31 décembre 2005. 
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Répartition des 46.000 employés présents au 31/12/05 

selon la taille des entreprises
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figurent entre parenthèses les données 2003

Répartition des 46.000 employés présents au 31/12/05

selon leur statut
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II – EFFECTIFS DE BIOLOGISTES PRESENTS 


AU 31 DECEMBRE 2005

Globalement, le nombre de biologistes (directeurs et directeurs adjoints) présents au 31 décembre 2005 s’est légèrement réduit en deux ans pour s’établir à 
7.500 personnes. Si le nombre de directeurs adjoints n’a pas évolué (toujours 1.100 personnes), en revanche, le nombre de directeurs non salariés est passé de 6.800 en 2003 à 6.400 en 2005. 
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Répartition des 6.400 de biologistes non salariés

selon la taille des entreprises
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Répartition des 1.100 directeurs adjoints

selon la taille des entreprises
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III – STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS


 AU 31 DECEMBRE 2005


1. Structure globale

Au 31 décembre 2005, près de 40.000 salariés travaillent dans l’un des 
3.900 Laboratoires d’Analyses de Biologie Médicale, soit 200 personnes de plus qu’en 2003.

Conséquence de la disparition d’un nombre important de petites structures (1 à 9 salariés), cette strate ne réunit plus que 27 % des salariés présents au 31 décembre 2005, soit 3 points de moins qu’en 2003.

Si le nombre d’entreprises de plus grande taille a peu évolué en deux ans, en revanche ces structures se sont agrandies en terme de salariés. En effet, les 
500 sociétés de plus de 20 salariés emploient 19.000 personnes en 2005, contre 17.500 deux ans auparavant.
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Répartition des 39.600 salariés 

selon la taille des entreprises
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2. Selon les principales catégories professionnelles

Les quatre grandes catégories professionnelles analysées en 2003 sont désormais scindées en dix postes.

A l’issue de l’année 2005, les techniciens de niveaux B et C totalisent un peu plus des deux cinquièmes du personnel (43 % précisément). Cette proportion apparaît inversement corrélée à la taille des entreprises, passant de 49 % pour la plus petite strate à 41 % pour les plus grandes entités. En revanche, les infirmières, qui étaient englobées en 2003 avec les techniciens, s’avèrent nettement plus présentes au sein des grandes structures (10 %) qu’au sein des entreprises les plus modestes (2 %).

En ce qui concerne les autres postes, leur part se révèle peu différenciée selon la taille des entreprises. Au global, les secrétaires représentent 28 % des salariés alors que le personnel d’encadrement totalise un dixième de cet effectif.

Quant au personnel d’entretien et aux coursiers, ces deux catégories réunissent respectivement 9 % et 2 % des salariés présents au 31 décembre 2005.

A noter que les qualiticiens et les informaticiens apparaissent très peu nombreux puisqu’ils pèsent pour moins de 2 % de l’effectif total.

Répartition des 39.600 salariés selon leur catégorie professionnelle

	
	Nombre de salariés
	Répartition en %

	Personnel d’entretien
	3.600
	9 %

	Secrétaires
	11.250
	28 %

	Techniciens (niveaux B et C)
	16.950
	43 %

	Cadres (y compris techniciens niveau A)
	3.900
	10 %

	Infirmières
	2.200
	6 %

	Qualiticiens
	250
	1 %

	Informaticiens
	100
	NS

	Coursiers
	900
	2 %

	Autres*
	450
	1 %

	Ensemble
	39.600
	100 %


      * Comptables, biologistes, préleveurs, …

Rappel de la répartition en 2003

	Personnel d’entretien 
+ coursiers
	Secrétaires 

+ comptables
	Techniciens 

(niveaux B et C) 
+ infirmières
	Cadres (y compris techniciens niveau A)
	Ensemble

	12 %
	29 %
	49 %
	10 %
	100 %


Détail selon la taille des entreprises

	
	1 à 9 salariés
	10 à 19 salariés
	20 à 49 salariés
	50 salariés 
et plus
	Ensemble

	Personnel d’entretien
	11 %
	9 %
	8 %
	8 %
	9 %

	Secrétaires
	26 %
	29 %
	30 %
	27 %
	28 %

	Techniciens 
(niveaux B et C)
	49 %
	43 %
	40 %
	41 %
	43 %

	Cadres (y compris techniciens niveau A)
	9 %
	10 %
	10 %
	10 %
	10 %

	Infirmières
	2 %
	4 %
	7 %
	10 %
	6 %

	Qualiticiens
	0,5 %
	1 %
	1 %
	0,5 %
	1 %

	Informaticiens
	NS
	NS
	NS
	0,5 %
	NS

	Coursiers
	2 %
	2 %
	3 %
	2 %
	2 %

	Autres*
	0,5 %
	2 %
	1 %
	1 %
	1 %

	Ensemble
	100 %
	100 %
	100 %
	100 %
	100 %


* Comptables, biologistes, préleveurs


3. Selon le sexe

Comme en 2003, la profession présente un taux de féminisation très élevé : plus de 90 % des salariés sont de sexe féminin, soit près de 36.000 femmes.

L’analyse détaillée selon la taille des entreprises met en évidence une proportion de femmes plus importante au sein des petites entités, ce taux s’échelonnant de 
93 % pour les sociétés employant moins de 10 salariés à 89 % pour leurs consoeurs de plus grande taille.

A noter également que les hommes apparaissent plus représentés parmi les cadres, les coursiers, les qualiticiens et surtout les informaticiens.

Répartition des 39.600 salariés selon le sexe
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Détail selon la taille des entreprises
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Détail selon la catégorie professionnelle des salariés 
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4. Selon la durée du travail

Au 31 décembre 2005, toujours plus des trois cinquièmes (63 % précisément) des salariés travaillent à temps plein, soit près de 25.000 personnes.

Le détail selon la taille des entreprises montre que, comme en 2003, les petites structures emploient plus aisément des temps partiel (44 %) que les plus grandes entités (33 %). 

Deux postes apparaissent très concernés par le temps partiel : le personnel d’entretien ainsi que les infirmières.
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Répartition des 39.600 salariés selon la durée du travail

figurent entre parenthèses les données 2003

Détail selon la taille des entreprises
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Détail selon la catégorie professionnelle des salariés 
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5. Selon leur âge

L’âge moyen de la profession a évolué à la marge en deux ans, s’établissant désormais à 40,5 ans contre 40 ans en 2003.
Selon leur fonction, l’âge moyen des salariés apparaît très différencié. En effet, il dépasse les 45 ans pour le personnel d’entretien et s’inscrit au-delà de 46 ans pour les cadres, contre 39 ans en moyenne pour les secrétaires et les techniciens.
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Répartition des 39.600 salariés 

selon leur âge
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Age moyen des salariés selon leur catégorie professionnelle

	
	Personnel d’entretien 
	Secrétaires 
	Techniciens (niveaux 
B et C)
	Cadres 
(y compris techniciens niveau A)
	Ensemble

	Age moyen
	45,5 ans
	39 ans
	39 ans
	46,5 ans
	40,5 ans


Les postes analysés ayant été changés entre 2003 et 2005, les comparaisons ne sont pas possibles.

La répartition de l’âge moyen des salariés n’est pas significativement différente selon la taille des entreprises.


6. Selon leur ancienneté

De manière identique à 2003, l’ancienneté moyenne des salariés de la profession s’élève à 11 ans en 2005. 

En corrélation avec leur âge, un quart des salariés travaille au sein de la même entreprise depuis moins de 3 ans (25 %) et presque autant (23 %) ont, en revanche, plus de 20 ans d’ancienneté.

L’ancienneté moyenne demeure fonction croissante de la taille des entreprises puisqu’elle varie de 9 ans pour la plus petite strate à près de 13 ans pour la plus grande. 

Avec une ancienneté moyenne élevé, proche de 14 ans, les cadres se distinguent des autres catégories professionnelles.
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Répartition des 39.600 salariés 

selon leur ancienneté dans l’entreprise
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Ancienneté des salariés selon la taille des entreprises

	
	1 à 9

salariés
	10 à 19

salariés
	20 à 49

salariés
	50 salariés et plus
	Ensemble

	Ancienneté moyenne
	9 ans

(10 ans)
	11 ans

(11 ans)
	12 ans

(12 ans)
	12,5 ans

(13 ans)
	11 ans

(11 ans)


figurent entre parenthèses les données 2003

Ancienneté des salariés selon leur catégorie professionnelle

	
	Personnel d’entretien 
	Secrétaires 
	Techniciens (niveaux 
B et C)
	Cadres 
(y compris techniciens niveau A)
	Ensemble

	Ancienneté moyenne
	9 ans
	11,5 ans
	11 ans
	14 ans
	11 ans


Les postes analysés ayant été changés entre 2003 et 2005, les comparaisons ne sont pas possibles.


7. Selon leur type de contrat

La répartition des salariés selon leur type de contrat est restée inchangée entre 2003 et 2005. L’essentiel (95 %) des salariés présents au 31 décembre 2005 détient un contrat à durée indéterminée. Pour leur part, les emplois flexibles s’avèrent toujours très marginaux, puisqu’ils totalisent seulement 5 % des salariés présents en fin d’année. 

Répartition des 39.600 salariés 

selon leur type de contrat
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Détail selon la catégorie professionnelle des salariés
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La répartition des salariés selon leur type de contrat n’est pas significativement différente selon la taille des entreprises.
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8. Selon les coefficients de chaque catégorie

Les postes analysés ayant été changés entre 2003 et 2005, les comparaisons ne sont pas possibles.

· Personnel d’entretien 
Répartition des 3.600 personnels d’entretien selon leur coefficient

	Coefficients
	135
	150
	160
	170
	180
	200
	> 200
	Ens

	Répartition en %
	35 %
	20 %
	17 %
	7 %
	5 %
	15 %
	1 %
	100 %


· Secrétaires 
Répartition des 11.250 secrétaires selon leur coefficient

	Coefficients
	< 210
	210
	220
	230
	240
	250
	260
	270
	> 270
	Ens

	Répartition 
en %
	NS
	11 %
	9 %
	17 %
	4 %
	11 %
	25 %
	22 %
	1 %
	100 %


· Techniciens (niveaux B et C)

Répartition des 16.950 techniciens selon leur coefficient

	Coefficients
	210
	220
	230
	240
	250
	260
	270
	280
	290
	> 290
	Ens

	Répartition 
en %
	1 %
	1 %
	1 %
	8 %
	11 %
	3 %
	15 %
	12 %
	47 %
	1 %
	100 %


· Cadres (y compris techniciens niveau A)

Répartition des 3.900 cadres selon leur coefficient

	Coefficients
	300
	310
	350
	400
	600
	700
	800
	Ens

	Répartition en %
	8 %
	10 %
	37 %
	6 %
	7 %
	12 %
	20 %
	100 %


· Infirmières

Répartition des 2.200 infirmières selon leur coefficient

	Coefficients
	< 200
	200
	210
	220
	230
	240
	250
	260
	270
	280
	290
	300
	310
	350
	400
	> 400
	Ens

	Répartition 
en %
	1 %
	3 %
	2 %
	2 %
	2 %
	5 %
	6 %
	5 %
	15 %
	10 %
	34 %
	6 %
	3 %
	4 %
	1 %
	1 %
	 100 %


· Qualiticiens

Répartition des 250 qualiticiens selon leur coefficient

	Coefficients
	135
	150
	160
	170
	180
	200
	210
	220
	230
	240
	250
	260
	270
	280
	290
	300
	310
	350
	400
	600
	700
	800
	Ens

	Répartition 
en %
	NS
	6 %
	5 %
	NS
	1 %
	1 %
	NS
	1 %
	1 %
	NS
	9 %
	2 %
	5 %
	4 %
	26 %
	9 %
	1 %
	  12 %
	  10 %
	5 %
	1 %
	1 %
	100%


· Informaticiens

Répartition des 100 informaticiens selon leur coefficient

	Coefficients
	135
	150
	160
	170
	180
	200
	210
	220
	230
	240
	250
	260
	270
	280
	290
	300
	310
	350
	400
	600
	700
	800
	Ens

	Répartition 
en %
	10%
	21%
	15%
	2 %
	6 %
	NS
	NS
	NS
	4 %
	2 %
	6 %
	2 %
	6 %
	6 %
	8 %
	NS
	NS
	4 %
	2 %
	6 %
	NS
	NS
	100%


=

CHAPITRE II : 

MOUVEMENTS DU PERSONNEL

I – NOMBRE D’EMBAUCHES ET DE DEPARTS EN 2005

En 2005, les Laboratoires d’Analyses de Biologie Médicale ont créé très peu d’emplois. En effet, les taux d’embauches et de départs se révèlent presque équivalents (18 %) en 2005. Au global, la profession compte une centaine d’emplois supplémentaires.
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 (1) nombre d’embauches en 2005 rapporté au nombre de salariés en équivalent temps plein en 2005

(2) nombre de départs en 2005 rapporté au nombre de salariés en équivalent temps plein en 2005

(3)Attention les mouvements de personnel en 2003 sont à périmètre constant, c'est-à-dire hors créations ou disparitions d’entreprises

II – NATURE DES CONTRATS D’EMBAUCHES

Les contrats à durée indéterminée s’avèrent très couramment utilisés par les entreprises de la profession. Plus précisément, ils représentent la grande majorité des contrats détenus au 31 décembre 2005 et 42 % de ceux signés en cours d’année. 

Bien que très marginalisés en ce qui concerne la structure des salariés en fin d’année, les contrats à durée déterminée totalisent, en revanche, plus de la moitié des embauches réalisées au cours de l’année.

Répartition des 6.300 embauches 

selon la nature des contrats de travail
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Rappel de la répartition en 2003

	CDI
	CDD
	Autres*
	Ensemble

	52 %
	42 %
	6 %
	100 %


* contrats de qualification, stages,…

III – MOTIFS DE DEPARTS

En liaison avec la répartition des embauches, 47 % des départs enregistrés en 2005 sont dus à des fins de contrats à durée déterminée.

Quant aux démissions, elles se révèlent être le second motif de départ, représentant un quart de ces mouvements.

Répartition des 6.200 départs

selon les motifs
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Rappel de la répartition en 2003

	Fin de CDD
	Démis-

sion
	Licencie-

ments 

éco
	Retraite
	Licencie-ments
	Période essai
	Autres
	Ensemble

	44 %
	38 %
	1 %
	6 %
	5 %
	2%
	4 %
	100 %


IV – INTERIM

Le recours au travail intérimaire semble se limiter en 2005 puisque 12 % des entreprises (contre 14 % en 2003) utilisent ce type de main d’œuvre. A noter que ce taux varie sensiblement selon la taille des sociétés, passant de moins 10 % pour les plus petites structures à plus de 40 % pour leurs consoeurs de plus grande taille.

Dans son ensemble, le secteur des Laboratoires d’Analyses de Biologie Médicale a utilisé un peu plus de 115.000 heures de travail intérimaire au cours de l’année 2005, ce qui représente 70 salariés en terme d’équivalents temps plein.


Détail selon la taille des entreprises



* pour l’ensemble des entreprises


CHAPITRE III : 

REMUNERATION

I – MASSE SALARIALE 

En 2005, la masse salariale brute (hors charges patronales) de la profession s’élève à 840 millions d’euros, soit une hausse de plus 6 % comparée à 2003.



II – SALAIRES


1. Salaire mensuel

La moitié des entreprises propose à son personnel d’entretien un salaire mensuel  supérieur à la grille. En ce qui concerne le personnel d’encadrement ainsi que les qualiticiens, plus de trois sociétés sur cinq les rémunèrent au-delà du minimum établi par la convention collective. Enfin, les secrétaires et les techniciens de deux entreprises sur trois et les infirmières de plus de sept sociétés sur dix bénéficient également d’un tel salaire.

Le montant mensuel moyen supplémentaire se différencie selon les postes, s’échelonnant de 11 % pour le personnel d’entretien à 19 % pour les infirmières. 

Proportion d’entreprises proposant un salaire mensuel supérieur à la grille 

selon les catégories professionnelles


Montant moyen mensuel supplémentaire selon les catégories professionnelles*

	 
	Personnel d’entretien 
	Secrétaires 
	Techniciens (niveaux 
B et C)
	Cadres 
(y.c. techniciens niveau A)
	Infirmières
	Qualiti-ciens
	Informa-ticiens

	en % par rapport à la convention 
	11 %
	13 %
	13 %
	17 %
	19 %
	18 %
	15 %


* parmi les entreprises proposant un paiement mensuel supérieur à la grille

Les postes analysés ayant été changés entre 2003 et 2005, les comparaisons ne sont pas possibles.


2. Salaire annuel

Le salaire annuel apparaît nettement plus souvent supérieur à la grille que le salaire mensuel. En effet, il prend en compte les différentes primes attribuées tout au long de l’année (13ème mois, prime de vacances,…). 

Ainsi, en 2005, près de neuf entreprises sur dix rémunèrent annuellement leurs salariés au-delà du minimum établi par la convention collective et ce, quelle que soit la catégorie professionnelle.

Désormais la prise en compte des primes fait croître le montant mensuel supplémentaire de 1 point pour les infirmières à 4 points pour les techniciens. 

A noter que les informaticiens, très peu nombreux au sein de la profession, se démarquent des autres catégories professionnelles, dont le montant moyen annuel supplémentaire avoisine 23 %.

Proportion d’entreprises proposant un salaire annuel supérieur à la grille 

selon les catégories professionnelles


Montant moyen annuel supplémentaire selon les catégories professionnelles*

	
	Personnel d’entretien 
	Secrétaires 
	Techniciens (niveaux 
B et C)
	Cadres 
(y.c. techniciens niveau A)
	Infirmières
	Qualiti-ciens
	Informa-ticiens

	en % par rapport à la convention 
	13 %
	16 %
	17 %
	19 %
	20 %
	20 %
	23 %


* parmi les entreprises proposant un paiement annuel supérieur à la grille

Les postes analysés ayant été changés entre 2003 et 2005, les comparaisons ne sont pas possibles.

III – COMPLEMENTS DE SALAIRES

1. Primes

La proportion d’entreprises proposant des primes varie selon les métiers. Plus de 80 % d’entre elles attribuent des primes à leurs secrétaires et leurs techniciens, près des trois quarts en allouent à leurs infirmières, leur personnel d’entretien et à leurs cadres et les deux tiers en proposent à leurs qualiticiens.

Uns fois encore les informaticiens se distinguent des autres postes : à peine plus d’un tiers des sociétés employant des informaticiens leur attribuent une prime.

Pour l’ensemble des catégories professionnelles étudiées, près de la moitié des entreprises proposant des primes attribuent une prime de noël ou de vacances. Quant au 13ème mois, il s’avère proposé par près de trois sociétés concernées sur dix. 

Proportion d’entreprises proposant des primes

selon les catégories professionnelles

Montant moyen des primes

selon les catégories professionnelles*

	
	Personnel d’entretien 
	Secrétaires 
	Techniciens (niveaux 
B et C)
	Cadres 
(y.c. techniciens niveau A)
	Infirmières
	Qualiti-ciens
	Informa-ticiens

	en % par rapport à la convention (basée sur le salaire mensuel)
	7 %
	8 %
	8 %
	8 %
	8 %
	9 %
	7 %


* parmi les entreprises proposant des primes
Les postes analysés ayant été changés entre 2003 et 2005, les comparaisons ne sont pas possibles.

Nature des primes proposées selon les catégories professionnelles

· Personnel d’entretien 
	
	13ème mois
	Prime de Noël ou de vacances
	Autres primes
	Ensemble

	En % d’entreprises(1)
	30 %
	53 %
	36 %
	119 %


(1) parmi celles proposant des primes au personnel d’entretien

· Secrétaires 

	
	13ème mois
	Prime de Noël ou de vacances
	Autres primes
	Ensemble

	En % d’entreprises(2)
	29 %
	54 %
	41 %
	124 %


 (2) parmi celles proposant des primes aux secrétaires

· Techniciens (niveaux B et C)

	
	13ème mois
	Prime de Noël ou de vacances
	Autres primes
	Ensemble

	En % d’entreprises(3)
	29 %
	53 %
	41 %
	123 %


 (3) parmi celles proposant des primes aux techniciens

· Cadres (y compris techniciens niveau A)

	
	13ème mois
	Prime de Noël ou de vacances
	Autres primes
	Ensemble

	En % d’entreprises(4)
	28 %
	51 %
	42 %
	121 %


 (4) parmi celles proposant des primes aux cadres
· Infirmières

	
	13ème mois
	Prime de Noël ou de vacances
	Autres primes
	Ensemble

	En % d’entreprises(5)
	35 %
	51 %
	38 %
	124 %


 (5) parmi celles proposant des primes aux infirmières
· Qualiticiens

	
	13ème mois
	Prime de Noël ou de vacances
	Autres primes
	Ensemble

	En % d’entreprises(6)
	31 %
	49 %
	47 %
	127 %


 (6) parmi celles proposant des primes aux qualiticiens
· Informaticiens

	
	13ème mois
	Prime de Noël ou de vacances
	Autres primes
	Ensemble

	En % d’entreprises(7)
	60 %
	40 %
	40 %
	140 %


 (7) parmi celles proposant des primes aux informaticiens

2. Accord de participation et d’intéressement

En 2005, un nombre toujours très marginal d’entreprises propose, en complément de salaire, un accord de participation ou d’intéressement.

L’accord de participation concerne presque exclusivement les salariés des grandes structures puisque plus de la moitié d’entre elles (57 %) ont mis en place ce type d’accord contre moins de 2 % pour les autres entités.

Quant à l’accord d’intéressement, les différences semblent un peu moins marquées selon la taille des entreprises, même si les petites structures proposent moins fréquemment (6 %) ce type d’accord que leurs consoeurs de plus grande taille
(17 %).


Détail selon la taille des entreprises


Rappel 2003

	1 à 9 salariés
	10 à 19 salariés
	20 à 49 salariés
	50 salariés et plus
	Ensemble

	1 %
	2 %
	2 %
	56 %
	2,5 %



Détail selon la taille des entreprises


Rappel 2003

	1 à 9 salariés
	10 à 19 salariés
	20 à 49 salariés
	50 salariés et plus
	Ensemble

	4 %
	10 %
	18 %
	14 %
	7 %


CHAPITRE IV : 

FORMATION PROFESSIONNELLE

I – BUDGET CONSACRE

En 2005, les dépenses réelles au titre du plan de formation s’élèvent à 7,9 millions d’euros, soit une hausse de 8 % en deux ans. A noter que cette augmentation apparaît un peu plus rapide que celle de la masse salariale (+ 6,5 %).

Toujours près d’un sixième des entreprises consacre à leur plan de formation un montant supérieur au montant légal. Ce constat s’avère corrélé à la taille des entreprises, passant de 10 % pour la plus petite strate à 52 % pour les sociétés comprenant au moins 50 salariés.




Détail selon la taille des entreprises


Rappel 2003

	1 à 9 salariés
	10 à 19 salariés
	20 à 49 salariés
	50 salariés et plus
	Ensemble

	9 %
	25 %
	36 %
	52 %
	17 %


II – EFFECTIFS SALARIES CONCERNES

L’augmentation des dépenses réelles de formation résulte d’une sensible progression du nombre de salariés formés. En 2005, près de 12.000 personnes ont bénéficié d’une formation, contre seulement 8.500 en 2003.
Cette hausse concerne l’ensemble des entreprises puisque la proportion des effectifs salariés formés est passée de près d’un quart des salariés présents au 
31 décembre 2003 à près d’un tiers pour l’année 2005 et ce, quelle que soit la taille des sociétés.

 Ces formations sont notamment proposées aux techniciens de niveaux B et C. De fait, cette catégorie représente près de 60 % des salariés formés alors qu’elle pèse pour 43 % des effectifs présents au 31 décembre 2005.


Détail selon la taille des entreprises

	
	Effectifs salariés concernés
	Proportion des effectifs salariés concernés (salariés présents au 31/12/2005

	1 à 9 salariés
	3.600
	34 %

	10 à 19 salariés
	3.100
	31 %

	20 à 49 salariés
	3.900
	27 %

	50 salariés et plus
	1.300
	34 %

	Ensemble
	11.900
	30 %


Répartition des 11.900 salariés formés 

selon leur catégorie professionnelle


III – DUREE MOYENNE DES FORMATIONS

Si le nombre de salariés formés a sensiblement progressé en deux ans, en revanche, la durée moyenne proposée pour ces formations est passée de 19 heures en 2003 à 16 heures en 2005.

Les techniciens, déjà plus nombreux à en effectuer, bénéficient de formations de plus longue durée que les infirmières ou le personnel d’entretien.

Durée moyenne des formations 

selon la catégorie professionnelle des salariés : 16 h 00

(rappel 2003 : 19 h 00)

(en nombre d’heures par salarié ayant suivi une formation)


IV – DROIT INDIVIDUEL DE FORMATION

En 2005, l’ensemble des salariés des Laboratoires d’Analyses de Biologie Médicale ont effectué 400 demandes de DIF, soit une demande pour cent salariés. Seul un nombre très marginal de DIF a été refusé, à peine 2 %. Les DIF réalisés ont duré en moyenne un peu plus de 10 heures. 



* Droit individuel de formation

Actions jugées prioritaires dans le cadre du DIF 
par les dirigeants des laboratoires




CHAPITRE V : 

DUREE DU TRAVAIL DES SALARIES

I – DUREE DES CDD

Comme en 2003, la durée moyenne des contrats à durée déterminée s’établit, en 2005, à 150 jours. Plus précisément, 80 % de ces contrats ont une durée comprise entre 30 et 360 jours.


(1) 1er décile : 10 % des CDD ont une durée moyenne inférieure ou égale à cette valeur

(2) 9ème décile : 10 % des CDD ont une durée moyenne supérieure ou égale à cette valeur.

II – DUREE DE TRAVAIL DES SALARIES A TEMPS 
PLEIN

Plus de neuf entreprises sur dix (92 % précisément) proposent un horaire collectif de travail à leurs salariés de 35 heures. Pour les autres entités, les salariés réalisent en moyenne un peu plus de 38 heures de travail hebdomadaire et ce, quelle que soit la taille des entreprises.

· Horaire collectif de 35 heures


· Horaire collectif supérieur à  35 heures



Détail selon la taille des entreprises


III – DUREE DE TRAVAIL DES SALARIES A TEMPS 
PARTIEL

A l’image des temps plein, la durée hebdomadaire de travail des salariés à temps partiel demeure inchangée entre 2003 et 2005 et s’établit toujours en moyenne à 22 heures. 

A noter que cette durée des temps partiel varie peu selon les strates de taille, avec néanmoins une moyenne un peu plus modérée pour les plus petites structures : une heure de moins que leurs consoeurs de plus grande taille.


Détail selon la taille des entreprises


IV – GESTION DES HEURES SUPPLEMENTAIRES ET 
DES HEURES COMPLEMENTAIRES


1. Salariés à temps plein

La proportion d’entreprises ayant recours au contingent d’heures supplémentaires pour les salariés travaillant à temps plein a très légèrement augmenté en deux ans, passant de 41 % en 2003 à 43 % en 2005.

Un peu plus de quatre salariés de ces entreprises effectuent des heures supplémentaires d’une durée moyenne de 54 heures par an.




* parmi celles ayant au moins un salarié à temps plein
A titre indicatif : les entreprises de la profession comptent, en moyenne, 9 salariés à temps plein au 31 décembre 2005.


2. Salariés à temps partiel

De la même manière que pour les temps plein, la proportion d’entreprises ayant recours au contingent d’heures complémentaires pour les salariés travaillant à temps partiel progresse de 3 points en deux ans pour s’établir à 43 % en 2005.

Comme en 2003, trois salariés par entreprise concernée ont réalisé des heures au-delà du temps de travail prévu dans leur contrat. Ce nombre d’heures complémentaires avoisine désormais 48 heures par an et par salarié.




* parmi celles ayant au moins un salarié à temps partiel

A titre indicatif : les entreprises de la profession comptent, en moyenne, 5 salariés à temps partiel au 31 décembre 2005.

CHAPITRE VI : 

ABSENCES ET CONDITIONS DE TRAVAIL 

I – ABSENCES

Le nombre total d’arrêts maladie (hors rechute) et d’accidents du travail par salarié s’est réduit entre 2003 et 2005, s’établissant désormais à 9.000 arrêts.

Parallèlement à cette diminution, le nombre de jours associés à ces arrêts s’est également restreint, passant de 35 jours en 2003 à 25 jours en 2005.



II – CONDITIONS DE TRAVAIL


1. Astreintes

A l’instar de l’année 2003, seul un nombre très marginal d’entreprises a recours aux diverses astreintes pour leur personnel d’entretien et leurs secrétaires.

Respectivement près d’une entreprise sur six a recours aux astreintes, aux gardes et au travail du dimanche en ce qui concerne les techniciens, une sur dix pour les cadres et une sur vingt pour les infirmières.

· Recours aux astreintes pour le personnel d’entretien et pour les secrétaires


· Recours aux astreintes pour les techniciens (niveaux B et C), pour les cadres (dont techniciens niveau A) et pour les infirmières


figurent entre parenthèses les données 2003


2. Représentant du personnel

Le pourcentage de sociétés ayant une représentation du personnel demeure corrélé à leur taille. Comme en 2003, ce taux varie de 4 % pour les structures de moins de 10 salariés à 94 % pour celles d’au moins 50 salariés. 
Les délégués du personnel conservent une place prépondérante au sein des représentants (92 %).


Détail selon la taille des entreprises

Nature des représentants du personnel


* parmi celles dont le personnel est représenté
III – PERSPECTIVES DES PRINCIPAUX METIERS


1. Difficultés de recrutement

Deux postes posent de réelles difficultés en terme de recrutement au sein de la profession : les biologistes et, dans une moindre mesure, les techniciens de laboratoires. En effet, plus des trois quarts des responsables des Laboratoires d’Analyses de Biologie Médicale déclarent avoir des problèmes pour recruter des biologistes et trois sur cinq font le même constat en ce qui concerne les techniciens de laboratoires.

Les dirigeants interrogés éprouvent également des difficultés à trouver de la main d’œuvre qualifiée et disponible pour les postes vacants d’infirmières.

Dirigeants rencontrant des difficultés de recrutements 
pour les postes suivants 



2. Anticipations de recrutement

Selon les responsables interrogés, un peu plus de 3.000 salariés sont susceptibles de partir en retraite dans les cinq ans, soit 8 % de l’effectif présent au 31 décembre 2005.

Même si le personnel d’entretien apparaît plus âgé que les autres catégories, les dirigeants ne pensent pas avoir de difficulté à les remplacer.

C’est à nouveau la pénurie de biologistes et de techniciens de laboratoires qui inquiète le plus ces chefs d’entreprise en ce qui concerne les cinq années à venir.


Détail selon les catégories professionnelles

	
	% de salariés susceptibles de partir en retraite dans les 5 ans

	Personnel d’entretien
	16 %

	Secrétaires
	6 %

	Techniciens de laboratoire
	9 %

	Biologistes
	10 %

	Infirmières
	10 %

	Qualiticiens
	1 %

	Informaticiens
	1 %

	Ensemble
	8 %



3. Formations souhaitées

Formations jugées prioritaires par les dirigeants de laboratoires
dans les cinq années à venir pour :

♦ Personnel d’entretien



♦ Secrétaires













        ♦ Techniciens de laboratoire


              ♦ Biologistes







· Infirmières



SYNTHESE


Profil type d’une entreprise

· 1,4 laboratoire

· 1,5 million d’euros de chiffre d’affaires T.T.C.

· 300.000 euros de masse salariale brute (hors charges patronales)
· 12 salariés en équivalent temps plein

· 16 employés présents au 31 décembre 2005

· 14 salariés présents au 31 décembre 2005

  dont : - 1 personnel d’entretien, 4 secrétaires, 6 techniciens, 1 cadre, 
                        1 infirmière et 1 autre


  - 13 femmes et 1 homme


  - 9 temps plein et 5 temps partiel


  - 13 CDI et 1 CDD et autre


Profil type d’un laboratoire

· 1,1 million d’euros de chiffre d’affaires T.T.C.

· 215.500 euros de masse salariale brute (hors charges patronales)
· 9 salariés en équivalent temps plein

· 12 employés présents au 31 décembre 2005

· 10 salariés présents au 31 décembre 2005

dont : - 1 personnel d’entretien, 3 secrétaires, 4 techniciens, 1 cadre, 
                        moins de 1 infirmière et moins de 1 autre


  - 9 femmes et 1 homme


  - 6 temps plein et 4 temps partiel


  - plus de 9 CDI et moins de 1 CDD et autre

ANNEXE

- Questionnaire

A retourner à Valérie DALBARD avant le 9 mai 2006

INSTITUT I + C

17, avenue Georges V -  75008 PARIS

Tél : 01.56.62.03.08
Fax : 01.49.52.06.57
e-mail : iplusc2@iplusc.com.fr

Enquête de branche

Laboratoires d’Analyses de Biologie Médicale

DOCUMENT A REMPLIR PAR ENTITE JURIDIQUE EMPLOYANT DU PERSONNEL

SIGNALETIQUE

Raison sociale :

Adresse :

Code Postal :

Ville :


Tél. :

Fax :


Nom de la personne interrogée :

Fonction de la personne interrogée :

Statut juridique de l’entreprise : 

|___| En nom propre
|___| SCP
|___| SEL ARL
|___| SEL AFA
|___| SEL CA
|___| Autres (préciser)


Nombre de sites de l’entreprise en 2005 :  |_________________|

	Situation en 2005
	Nombre de salariés en équivalent temps plein
	Nombre d’associés 
	Laboratoire travaillant avec une clinique
	Laboratoire réalisant des actes réservés AMP 
ou HT21

	
	
	Directeurs
	Directeurs adjoints
	
	

	Ensemble
	
	
	
	|__| Oui    |__| Non 
	|__| Oui    |__| Non 


Conformément à la déontologie en vigueur dans notre profession, l’anonymat et la confidentialité des informations vous sont totalement assurés.

I- ACTIVITE

I.1. Quel a été (en euros) le chiffre d’affaires T.T.C réalisé par votre entreprise en 2005 ?

|______________€. T.T.C_|

I.2. Quel a été (en euros) le chiffre d’affaires T.T.C réalisé par votre entreprise en 2004 ?

|______________€. T.T.C_|

I.3. Quel a été (en euros) le chiffre d’affaires T.T.C réalisé par votre entreprise en 2003 ?

|______________€. T.T.C_|

II - Structure des effectifs SALARIES DE L’entreprise presents au 31 decembre 2005

II.1. Quel était le nombre de salariés présents au 31 décembre dans votre entreprise ? 

        (effectif physique, source DADS)
a) en 2005 |______________personnes_|

b) en 2004 |______________personnes_|

c) en 2003 |______________personnes_|

II.2. Au 31 décembre 2005, comment se répartissaient les salariés de votre entreprise ?


 (effectif physique, source DADS)

II.2a) Selon le sexe des salariés

	
	Nombre d’hommes
	Nombre de femmes
	Ensemble 
des salariés

	Personnel d’entretien
	
	
	

	Secrétaires
	
	
	

	Techniciens (niveaux B et C)
	
	
	

	Cadres (y.c. techniciens niveau A)
	
	
	

	Infirmières
	
	
	

	Qualiticiens
	
	
	

	Informaticiens
	
	
	

	Autres (préciser)…………………………….
	
	
	

	Ensemble
	
	
	



II.2b) Selon la durée du travail

	
	Nombre de temps plein
	Nombre de temps partiel
	Ensemble 
des salariés

	Personnel d’entretien
	
	
	

	Secrétaires
	
	
	

	Techniciens (niveaux C et B)
	
	
	

	Cadres (y.c. techniciens niveau A)
	
	
	

	Infirmières
	
	
	

	Qualiticiens
	
	
	

	Informaticiens
	
	
	

	Autres (préciser)………………………………
	
	
	

	Ensemble
	
	
	


Pour les salariés à temps partiel, pouvez-vous préciser la durée moyenne hebdomadaire de leur travail ?

|______________heures par semaine et par salarié_|


II.2c) Selon l’ancienneté des salariés

	
	Moins de 3 ans
	3 à inférieur à 6 ans
	6 à inférieur à 9 ans
	9 à inférieur à 12 ans
	12 à inférieur à 15 ans
	15 à inférieur à 20 ans
	20 ans et plus
	Ensemble des salariés

	Personnel d’entretien
	
	
	
	
	
	
	
	

	Secrétaires
	
	
	
	
	
	
	
	

	Techniciens 
(niveaux B et C)
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cadres (y compris techniciens niveau A)
	
	
	
	
	
	
	
	

	Autres*
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ensemble
	
	
	
	
	
	
	
	



II.2d) Selon l’âge des salariés

	
	Moins de 25 ans
	26 à 
35 ans
	36 à 
45 ans
	46 à 
55 ans
	Plus de 
55 ans
	Ensemble des salariés

	Personnel d’entretien
	
	
	
	
	
	

	Secrétaires
	
	
	
	
	
	

	Techniciens (niveaux B et C)
	
	
	
	
	
	

	Cadres 

(y.c. techniciens niveau A)
	
	
	
	
	
	

	Autres*
	
	
	
	
	
	

	Ensemble
	
	
	
	
	
	



II.2e) Selon la nature des contrats de travail

	
	Contrats 
à durée indéterminée
	Contrats 
à durée déterminée
	Autres (contrats de qualification, stages,…)
	Ensemble des salariés

	Personnel d’entretien
	
	
	
	

	Secrétaires
	
	
	
	

	Techniciens (niveaux B et C)
	
	
	
	

	Cadres 

(y.c. techniciens niveau A)
	
	
	
	

	Autres*
	
	
	
	

	Ensemble
	
	
	
	


Pouvez-vous préciser la durée moyenne des contrats à durée déterminée en 2005 ?

|______________jours par contrat_|

* infirmières, qualiticiens, informaticiens et autres


II.2f) Selon les coefficients de chaque catégorie

  En nombre de salariés présents au 31/12/2005

	Coefficients
	Personnel d’entretien
	Secrétaires
	Techniciens Niveaux 
B et C
	Cadres (y.c. techniciens 
niveau A)
	Infir-mières
	Qualiti-

ciens
	Informa-ticiens

	135
	
	
	
	
	
	
	

	150
	
	
	
	
	
	
	

	160
	
	
	
	
	
	
	

	170
	
	
	
	
	
	
	

	180
	
	
	
	
	
	
	

	200
	
	
	
	
	
	
	

	210
	
	
	
	
	
	
	

	220
	
	
	
	
	
	
	

	230
	
	
	
	
	
	
	

	240
	
	
	
	
	
	
	

	250
	
	
	
	
	
	
	

	260
	
	
	
	
	
	
	

	270
	
	
	
	
	
	
	

	280
	
	
	
	
	
	
	

	290
	
	
	
	
	
	
	

	300
	
	
	
	
	
	
	

	310
	
	
	
	
	
	
	

	350
	
	
	
	
	
	
	

	400
	
	
	
	
	
	
	

	500
	
	
	
	
	
	
	

	700
	
	
	
	
	
	
	

	800
	
	
	
	
	
	
	

	Ensemble
	
	
	
	
	
	
	


III – EMBAUCHES ET DEPARTS

III.1. Combien de salariés ont été embauchés en 2005 ?         |________________personnes_|

        (cf. déclarations de mouvements de personnel)
III.2. Comment se répartissent les personnes embauchées en 2005 entre : 
	Contrat à durée indéterminée
	Contrats à durée déterminée
	Autres (contrats de qualification, stages,…)
	Ensemble

	
	
	
	


III.3. Combien de salariés ont quitté l’entreprise en 2005 ?       |________________personnes_|

(cf. déclarations de mouvements de personnel)
III.4. Comment se répartissent en 2005 ces départs selon les motifs suivants : 

	
	Nombre de salariés

	Démissions
	

	Fin C.D.D.
	

	Licenciements
	

	Licenciements économiques
	

	Départs en retraite ou préretraite
	

	Départs pendant la période d’essai
	

	Autres
	

	Ensemble
	


IV – REMUNERATION

IV.1. En 2005, quel était le montant de votre masse salariale brute ? (base DADS)   |________________euros_|
IV.2. En 2005, quels types de salaires Mensuels avez-vous proposés pour les postes suivants :
	
	Type de paiement Mensuel 
(pour chaque ligne, 
cochez la case correspondante)
	Si paiement supérieur à la grille : Montant moyen Mensuel supplémentaire 
(en % par rapport 
à la convention)

	
	Paiement 
à la grille
	Paiement supérieur 
à la grille
	

	Personnel d’entretien
	
	
	%

	Secrétaires
	
	
	%

	Techniciens (niveaux B et C) 
	
	
	%

	Cadres 
(y.c. techniciens niveau A)
	
	
	%

	Infirmières
	
	
	%

	Qualiticiens
	
	
	%

	Informaticiens
	
	
	%


IV.3. En 2005, quels types de salaires Annuels avez-vous proposés pour les postes suivants :
	
	Type de paiement Annuel 
(pour chaque ligne, 
cochez la case correspondante)
	Si paiement supérieur à la grille : Montant moyen Annuel supplémentaire
(en % par rapport 
à la convention)

	
	Paiement 
à la grille
	Paiement supérieur 
à la grille
	

	Personnel d’entretien
	
	
	%

	Secrétaires
	
	
	%

	Techniciens (niveaux B et C) 
	
	
	%

	Cadres 
(y.c. techniciens niveau A)
	
	
	%

	Infirmières
	
	
	%

	Qualiticiens
	
	
	%

	Informaticiens
	
	
	%


IV.4. En 2005, quels compléments de salaires avez-vous attribués pour les postes suivants : 

Pour chaque ligne, cochez les cases correspondantes

	
	13ème mois
	Prime de Noël 
ou de vacances
	Autres primes

	Personnel d’entretien
	
	
	

	Secrétaires
	
	
	

	Techniciens (niveaux B et C)
	
	
	

	Cadres 

(y.c. techniciens niveau A)
	
	
	

	Infirmières
	
	
	

	Qualiticiens
	
	
	

	Informaticiens
	
	
	


IV.5. En 2005, les salariés de votre entreprise ont-ils bénéficié :

· d’un accord de participation     
|___| OUI
|___| NON

· d’un accord d’intéressement   
|___| OUI
|___| NON

V – INTERIM

V.1. Avez-vous eu recours au travail intérimaire en 2005 ?        |____| OUI
|____| NON
V.2. Si oui, quel a été le nombre d’heures d’intérim effectuées au cours de l’année 2005 ? 

|____________heures_|
VI – FORMATION PROFESSIONNELLE

VI.1. En 2005, à combien s’élevaient vos dépenses réelles au titre du plan de formation ? 


(Cf. déclaration 2483)

|_________________|

VI.2. Ce montant est-il supérieur au montant légal ?          |____| OUI
|____| NON
VI.3. Combien de salariés ont suivi une formation au cours de l’exercice 2005 ? 

	Personnel d’entretien
	Secrétaires
	Techniciens (niveaux B
et C)
	Cadres 

(y.c. techniciens niveau A)
	Infir-mières
	Qualiti-ciens
	Informa-ticiens
	Ensemble des salariés

	
	
	
	
	
	
	
	


VI.4. En 2005, quelle a été la durée moyenne de ces formations, en nombre d’heures par salarié ?

	Personnel d’entretien
	Secrétaires
	Techniciens (niveaux B et C)
	Cadres 

(y.c. techniciens niveau A)
	Infir-
mières
	Qualiti-ciens
	Informa-ticiens
	Ensemble des salariés

	
	
	
	
	
	
	
	


VI.5. Quels ont été en 2005 dans votre entreprise : 

a) le nombre de demandes de DIF  |____________|
b) le nombre d’accords de DIF       |____________|
c) le nombre d’heures accordées    |____________|
VII – TEMPS DE TRAVAIL

VII.1. Pour les salariés présents à temps plein :


  Quel est l’horaire collectif des salariés de votre entreprise ?


|____| 35 heures
|____| supérieurs à 35 heures


 Si supérieur à 35 heures, préciser : |____________heures par semaine_|
VII.2. Heures supplémentaires et heures complémentaires :

VII.2a) Toujours pour les salariés travaillant à temps plein, avez-vous eu recours en 2005 au contingent d’heures supplémentaires pour certains de vos salariés ?


|____| OUI
|____| NON


Si oui, ( Pour combien de vos salariés :  
|_______salariés_|


 ( Nombre d’heures supplémentaires en moyenne par salarié :  |_______heures|
VII.2b) Pour les salariés travaillant à temps partiel, avez-vous eu recours au contingent  d’heures complémentaires pour certains de vos salariés ?


|____| OUI
|____| NON


Si oui, ( Pour combien de vos salariés :  
|_______salariés_|


 ( Nombre d’heures complémentaires en moyenne par salarié :  |_______heures|
VIII – ABSENCES, CONDITIONS DE TRAVAIL ET PREVOYANCE

VIII.1. En 2005, à combien s’est élevé le nombre d’arrêts maladie et d’accidents du travail ?

|_____________| arrêts maladie (hors rechute) et accidents du travail

VIII.2. Quels sont les nombres de jours d’absence correspondants sur l’ensemble de   
   l’année 2005 ?

|_____________| jours d’absence

VIII.3. Pour chaque catégorie de métiers suivants, avez-vous eu recours en 2005 : 

	
	Personnel d’entretien
	Secrétaires
	Techniciens (niveaux C et B)
	Cadres 

(dont technicien niveau A)
	Infirmières

	à des astreintes
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non

	à des gardes
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non

	au travail de nuit*
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non

	au travail du dimanche
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non
	|__| Oui  |__| Non


* 270 heures de travail effectif par an entre 21h00 et 6h00 ou 3 heures durant cette même période au moins 2 fois par semaine

VIII.4. Dans votre entreprise, pour représenter votre personnel, y-a-t-il : 

|____|  des délégués du personnel
|____|  un comité d’entreprise

|____|  des délégués syndicaux
|____|  Autre (préciser)


VIII.5. L’entreprise propose-t-elle une mutuelle à ses salariés ?


|____| OUI
|____| NON

IX – L’AVENIR DES PRINCIPAUX METIERS

IX.1. Estimez-vous rencontrer à l’heure actuelle des difficultés de recrutement pour les postes suivants ?

	
	Oui
tout à fait
	Oui
plutôt
	Non
plutôt pas
	Non
pas du tout

	Personnel d’entretien
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Secrétaires
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Techniciens de laboratoire
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Biologistes
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Infirmières
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Qualiticiens
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Informaticiens
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|


IX.2. Combien de vos salariés sont susceptibles de partir en retraite dans les cinq ans à venir ?

	Personnel d’entretien
	Secrétaires
	Techniciens de laboratoire
	Biologistes
	Infirmières
	Qualiticiens
	Informa-ticiens
	Ensemble

	
	
	
	
	
	
	
	


IX.3. Compte tenu de l’évolution de vos besoins de personnels et des salariés disponibles certains postes risquent-ils de poser des difficultés de recrutement dans les cinq années à venir ?

	
	Oui
tout à fait
	Oui
plutôt
	Non
plutôt pas
	Non
pas du tout

	Personnel d’entretien
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Secrétaires
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Techniciens de laboratoire
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Biologistes
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Infirmières
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Qualiticiens
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|

	Informaticiens
	|____|
	|____|
	|____|
	|____|


IX.4. Quelle est la nature des formations que vous jugez prioritaires dans les cinq ans à venir ?

	Postes
	Nature des formations prioritaires dans les 5 ans

	Personnel d’entretien
	-

-

-

	Secrétaires
	-

-

-

	Techniciens de laboratoire
	-

-

-

	Biologistes
	-

-

-

	Infirmières
	-

-

-

	Qualiticiens
	-

-

-

	Informaticiens
	-

-

-


IX.5. Quelles sont les actions que vous jugez prioritaires dans le cadre du DIF ?

A retourner à Valérie DALBARD avant le 9 mai 2006

INSTITUT I + C - 17, avenue Georges V -  75008 PARIS

Tél : 01.56.62.03.08
Fax : 01.49.52.06.57
e-mail : iplusc2@iplusc.com.fr
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1.





Nombre d’entreprises travaillant avec une clinique : 


650 entreprises


soit 23 % des entreprises








Secourisme





Nombre de demandes de DIF* en 2005 :





400 demandes


 











Pourcentage de demandes DIF accordées :





98 %


 











3.





3.





Gestion du personnel





Langues étrangères





Masse salariale brute : 840 millions d’euros 


(rappel 2003 : 790 millions d’euros)








Règles d’hygiène





Sécurité





1.





Secourisme





2.
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2.





Prélèvement





Salariés susceptibles de partir en retraite dans les 5 ans :


3.300 personnes


soit 8 % des salariés présents au 31 décembre 2005








Effectifs employés en équivalent temps plein en 2005: 


40.800 personnes 


(rappel 2003 : 41.000 personnes)





dont 34.400 salariés en équivalent temps plein


(rappel 2003 : 34.200 salariés en équivalent temps plein)








Phase pré-analytique





Assurance qualité





1.





2005/2003 :


 + 6,5 %








Réglementation GBEA
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Effectifs salariés concernés par les dépenses de formation en 2005 : 11.900 personnes 


(rappel 2003 : 8.500 personnes)








Dépenses réelles au titre du plan de formation en 2005 : 7,9 millions d’euros 


(rappel 2003 : 7,3 millions d’euros)








� EMBED Excel.Chart.8 \s ���





� EMBED Excel.Chart.8 \s ���





� EMBED Excel.Chart.8 \s ���





� EMBED Excel.Chart.8 \s ���





� EMBED Excel.Chart.8 \s ���





1.





Bactériologie / Hématologie





Informatique





Techniques :


- bilan de compétences


- apprentissage des nouveautés





Réglementation GBEA





Chiffre d’affaires* de la profession en 2005 : 


4,2 milliards d’euros T.T.C.


(rappel 2003 : 4 milliards d’euros T.T.C.)





soit 1,5 million d’euros T.T.C. par entreprise


(rappel 2003 : 1,3 million d’euros T.T.C.)


              


 et 1,1 million d’euros T.T.C. par laboratoire


(rappel 2003 : 1 million d’euros T.T.C.)








3.





Alphabétisation





Nombre d’entreprises réalisant des actes réservés AMP(1) 


ou HT21(2) : 100 entreprises


soit 4 % des entreprises








Gestion des stocks





Nombre d’entreprises en 2005 : 2.800 entreprises


(rappel 2003 : 3.200 entreprises)� 


dont 950 SEL* 


(rappel 2003 : 800 SEL*)








2.





Bonne connaissance �des produits d’entretien





2.





Assurance qualité





Secourisme





2.





1.





Nombre de laboratoires en 2005 : 3.900 laboratoires


(Rappel 2003 : 4.000 laboratoires)





dont 2.050 sont regroupés en SEL* 


(rappel 2003 : dont 1.700 sont regroupés en SEL*)








Informatique





Actions liées à l’amélioration de l’exercice du métier (motivation, gestion du projet, validation des connaissances, évolution du matériel, …)





Bio qualité





Techniques : 


- bilan de compétences


- apprentissage des nouveautés





Réglementation GBEA





Réalisation des enquêtes











- Elaboration et test du questionnaire 





Recherche documentaire


Constitution des fichiers





Phase préliminaire





Traitement -Analyse





Traitement statistique des informations





Analyse des résultats





Rédaction et présentation du rapport d’étude








+ 5 %





Gestion du personnel





Effectifs employés présents au 31 décembre 2005 : 


46.000 personnes 


(rappel 2003 : 46.200 personnes)





dont 39.600 salariés présents au 31 décembre 2005


(rappel 2003 : 39.400 salariés présents)





Effectif de biologistes associés présents 


au 31 décembre 2005 :


6.400 personnes 


(rappel 2003 : 6.800 personnes)








Nombre de directeurs adjoints présents 


au 31 décembre 2005 :


1.100 personnes


(Rappel 2003 : 1.100 personnes)





Nombre de salariés présents au 31 décembre 2005 :


39.600 personnes 


(rappel 2003 : 39.400 personnes)





Age moyen des salariés : 40,5 ans


(Rappel 2003 : 40 ans)





Ancienneté moyenne des salariés : 11 ans


(Rappel 2003 : 11 ans)





Nombre d’embauches en 2005 :


6.300 personnes (salariés)





soit un taux d’embauches(1) de 18%


(rappel 2003(3) : 22 %)





Nombre de départs en 2005 :


6.200 personnes (salariés)





soit un taux de départs(2) de 18%


(rappel 2003(3) : 17 %)








Nombre d'emplois supplémentaires en 2005


+ 100


(rappel 2003(3) : +1.700)





soit une évolution quasi-nulle des effectifs salariés �par rapport à 2004





Proportion d’entreprises ayant eu recours 


au travail intérimaire en 2005 : 12 % 


(rappel 2003 : 14 %)








Nombre d’heures d’intérim effectuées en 2005 : 115.300 heures


(rappel 2003 : 167.100 heures)





Soit un nombre moyen d’heures d’intérim par entreprise* �en 2005 : 40 heures


(rappel 2003 : 52 heures)








Nombre total de salariés en équivalent temps plein correspondant au recours à l’intérim en 2005 :


70 salariés en équivalent temps plein


soit 0,2 % de l’effectif salarié





(rappel 2003 : 0,3%)








Appareillage





Assurance qualité





Proportion d’entreprises proposant un accord de participation à leurs salariés : 3 %


soit 80 entreprises








Proportion d’entreprises proposant un accord �d’intéressement à leurs salariés : 9 %


soit 260 entreprises





Gestion des déchets





Proportion d’entreprises dont le montant des dépenses réelles 


au titre du plan de formation est supérieur au montant légal : 19 %


soit 550 entreprises





Nombre d’heures accordées en� moyenne par DIF :





10 H 30


 











Durée moyenne des CDD en 2005 :


150 jours


(rappel 2003 : 150 jours)





1er décile(1) : 30 jours





9ème décile(2) : 360 jours





Proportion d’entreprises dont l’horaire collectif des salariés 


est de 35 heures : 92 %


soit 2.600 entreprises





(rappel 2003 : 90%)








Proportion d’entreprises dont l’horaire collectif des salariés 


est supérieur à 35 heures : 8 %


soit 200 entreprises





(rappel 2003 : 10 %)








Nombre moyen d’heures hebdomadaires pour les salariés dont l’horaire collectif est supérieur à 35 heures : 


38 h 30





(rappel 2003 : 38 h 30)








Durée moyenne de travail des salariés à temps partiel : 


22 h





(rappel 2003 : 22 h)








Proportion d’entreprises* ayant eu recours au contingent 


d’heures supplémentaires pour les salariés travaillant 


à temps plein : 43 %





(rappel 2003 : 41 %)








Nombre moyen de salariés concernés : 4,5 salariés par entreprise ayant recours au contingent d’heures supplémentaires


(rappel 2003 : 4 sal.)





soit 2,5 salariés par entreprise ayant au moins un salarié à temps plein


(rappel 2003 : 2 sal.)














Nombre moyen d’heures supplémentaires : 


54 heures par an et par salarié





(rappel 2003 : 57 h)








Proportion d’entreprises* ayant eu recours au contingent 


d’heures complémentaires pour les salariés travaillant 


à temps partiel : 43 %





(rappel 2003 : 40 %)











Nombre moyen de salariés concernés : 3 salariés par entreprise ayant recours au contingent d’heures complémentaires


(rappel 2003 : 3 sal.)





soit 1 salarié par entreprise ayant au moins un salarié à temps partiel


(rappel 2003 : 1 sal.)








Nombre moyen d’heures complémentaires : 


48 heures par an et par salarié





(rappel 2003 : 50 h)








Nombre moyen d’arrêts maladie (hors rechute) et d’accidents �du travail par salarié en 2005 : 0,23


(rappel 2003 : 0,31)





soit 9.000 arrêts maladie (hors rechute) et accidents du travail en 2005


(rappel 2003 : 12.100 arrêts)








Nombre moyen de jours d’absence pour arrêt maladie �(hors rechute) et accident du travail : 


25 jours par arrêt





(rappel 2003 : 35 jours)








3.





Biologie moléculaire





Proportion d’entreprises ayant une représentation de personnel :


23 %


soit 600 entreprises





(rappel 2003 : 21 %)








Assurance qualité
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Bio Qualité
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NB : Un nombre limité de responsables ont su répondre à cette question : pour eux, c’est à leurs salariés que cette question doit s’adresser.
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Nombre moyen de laboratoires par SEL* en 2005:


2,2 laboratoires





(rappel 2003 : 2,1 laboratoires par SEL*)








1.





Accueil





Informatique





2.





Gestion tiers payant 


mutuelle





Réglementation GBEA





Comptabilité





Secourisme





3.





Gestion des conflits 


avec les patients





Confidentialité





2005/2003 :


 + 8 %
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_1214223468.xls
G1

		Femmes

		Hommes



&F

Page &P

Femmes :
35.900 personnes

Hommes : 
3.700 personnes

91%
(90%)

9%
(10%)

0.91

0.09




_1214229142.xls
G1

		Astreintes		Astreintes		Astreintes

		Gardes		Gardes		Gardes

		Travail de nuit		Travail de nuit		Travail de nuit

		Travail du dimanche		Travail du dimanche		Travail du dimanche



&F

Page &P

% d'entreprises

(18%)

(14%)

(16%)

(11%)

(10%)

(5%)

(18%)

(11%)

techniciens (niveaux B et C)

cadres (dont techniciens niveau A)

Infirmières

0.18

0.12

0.05

0.16

0.1

0.06

0.08

0.05

0.01

0.16

0.11

0.06
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		CDI

		CDD

		Autres*



&F

Page &P

CDI : 
37.600 personnes

Autres* 1% (1%): 400 personnes

CDD : 1.600 personnes

4%
(4%)

95%
(95%)

0.95

0.04

0.01
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G1

		1 à 9 salariés

		10 à 19 salariés

		20 à 49 salariés

		50 salariés et plus



&F

Page &P

% d'entreprises

Ens. : 
19 %

0.11

0.25

0.32

0.52
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		Astreintes		Astreintes

		Gardes		Gardes

		Travail de nuit		Travail de nuit

		Travail du dimanche		Travail du dimanche



&F

Page &P

% d'entreprises

(NS)

(NS)

(NS)

(NS)

(NS)

(1%)

(1%)

(2%)

personnel d'entretien

secrétaires

NS

NS

NS

2%

NS

NS

0.0001

0.0001

0.0001

0.01

0.01

0.0001

0.0001

0.02
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		Temps plein

		Temps partiel



&F

Page &P

Temps plein :
24.900 personnes

Temps partiel : 
14.700 personnes

63%
(63%)

37%
(37%)

0.63

0.37
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G1

		1 à 9 salariés

		10 à 19 salariés

		20 à 49 salariés

		50 salariés et plus



&F

Page &P

20 à 49 salariés : 
1,55 milliard d'euros

10 à 19 salariés :
1,05 milliard d'euros

1 à 9 salariés : 
1,1 milliard d'euros

50 salariés et plus : 
0,5 milliard d'euros

12%
(10%)

37%
(35%)

26%
(30%)

25%
(25%)

0.26

0.25

0.37

0.12
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		1 à 9 salariés

		10 à 19 salariés

		20 à 49 salariés

		50 salariés et plus



&F

Page &P

20 à 49 salariés : 
2.500 personnes

10 à 19 salariés :
1.400 personnes

1 à 9 salariés : 
2.200 personnes

50 salariés et plus : 
300 personnes

5%
(4%)

39%
(37%)

34%
(38%)

22%
(21%)

0.34

0.22

0.39

0.05
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G1

		1 à 9 salariés

		10 à 19 salariés

		20 à 49 salariés

		50 salariés et plus



&F

Page &P

20 à 49 salariés : 
350 personnes

10 à 19 salariés :
350 personnes

1 à 9 salariés : 
300 personnes

50 salariés et plus : 
100 personnes

32%
(32%)

27%
(27%)

32%
(32%)

9%
(9%)

0.27

0.32

0.32

0.09
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		1 à 9 salariés

		10 à 19 salariés

		20 à 49 salariés

		50 salariés et plus



&F

Page &P

20 à 49 salariés : 
14.600 personnes

10 à 19 salariés :
10.100 personnes

1 à 9 salariés : 
10.500 personnes

50 salariés et plus : 
4.400 personnes

11%
(10%)

37%
(35%)

27%
(30%)

25%
(25%)

0.27

0.25

0.37

0.11
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		1 à 9 salariés

		10 à 19 salariés

		20 à 49 salariés

		50 salariés et plus



&F

Page &P

20 à 49 salariés : 
17.100 personnes

10 à 19 salariés :
11.500 personnes

1 à 9 salariés : 
12.700 personnes

50 salariés et plus : 
4.700 personnes

25%
(25%)

28%
(31%)

37%
(35%)

10%
(9%)

0.28

0.25

0.37

0.1
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		Salariés

		Directeurs non salariés

		Directeurs adjoints salariés



&F

Page &P

Directeurs non salariés : 
6.400 personnes

Salariés (hors directeurs 
adjoints) :
38.500 personnes

Directeurs adjoints salariés 2% (2%): 
1.100 personnes

14%
(15%)

84%
(83%)

0.84

0.14

0.02
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		1 à 9 salariés

		10 à 19 salariés

		20 à 49 salariés

		50 salariés et plus
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20 à 49 salariés : 
15.500 personnes

10 à 19 salariés :
10.100 personnes

1 à 9 salariés : 
10.900 personnes

50 salariés et plus : 
4.300 personnes

25%
(25%)

27%
(30%)

38%
(36%)

10%
(9%)

0.27

0.25

0.38

0.1
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		1 à 9 salariés

		10 à 19 salariés

		20 à 49 salariés

		50 salariés et plus
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20 à 49 salariés : 
450 entreprises

10 à 19 salariés :
700 entreprises

1 à 9 salariés : 
1.600 entreprises

50 salariés et plus 2 % (2%) : 50 entreprises

16%
(14%)

57%
(61%)

25%
(23%)

0.57

0.25

0.16

0.02
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		En nom propre

		SCP

		SEL (1)

		Autres (2)
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SEL (1) : 
950 entreprises

SCP :
750 entreprises

En nom propre : 
850 entreprises

Autres (2) : 
250 entreprises

9%
(11%)

34%
(25%)

30%
(33%)

27%
(31%)

0.3

0.27

0.34

0.09




_1214130940.xls
G1

		Personnel d'entretien		Personnel d'entretien		Personnel d'entretien		Personnel d'entretien

		Secrétaires		Secrétaires		Secrétaires		Secrétaires

		Techniciens de laboratoires		Techniciens de laboratoires		Techniciens de laboratoires		Techniciens de laboratoires

		Biologistes		Biologistes		Biologistes		Biologistes

		Infirmières		Infirmières		Infirmières		Infirmières

		Qualiticiens		Qualiticiens		Qualiticiens		Qualiticiens

		Informaticiens		Informaticiens		Informaticiens		Informaticiens
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%

Oui, tout à fait

Oui, plutôt

Non, plutôt pas

Non, pas du tout

0.04

0.13

0.49

0.34

0.09

0.14

0.48

0.29

0.29

0.32

0.3

0.09

0.6

0.18

0.18

0.04

0.25

0.19

0.42

0.14

0.04

0.08

0.63

0.25

0.03

0.04

0.65

0.28
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		1 à 9 salariés

		10 à 19 salariés

		20 à 49 salariés

		50 salariés et plus
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20 à 49 salariés : 
1.000 laboratoires

10 à 19 salariés :
1.000 laboratoires

1 à 9 salariés : 
1.700 laboratoires

50 salariés et plus : 200 laboratoires

4%
(4%)

26%
(24%)

44%
(50%)

26%
(22%)

0.44

0.26

0.26

0.04
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